
CARTA DI IDENTITÀ A DOMICILIO PER MOTIVI DI SALUTE 

In particolari condizioni l'identificazione della persona che richiede la carta d'identità in formato 

elettronico può essere effettuata a domicilio 

A chi è rivolto 

Alle persone impossibilitate a recarsi presso lo Sportello per gravi e comprovati motivi di salute. 

Descrizione 

Il servizio è erogabile solo in caso di gravi e comprovati motivi di salute che rendono impossibile, al 

soggetto richiedente,  recarsi personalmente presso l’Ufficio Anagrafe. 

La persona che ha necessità del rilascio della carta d'identità o di rinnovarla perché scaduta o in 

scadenza  (si può rinnovare prima 6 mesi della scadenza) e che per gravi motivi di salute non si può 

presentare personalmente in Comune, può richiedere tramite un incaricato che tale documento 

venga emesso direttamente presso il proprio domicilio. 

Anche a domicilio viene emessa la carta di identità elettronica CIE, ma con l’impossibilità a rilevare 

le impronte digitali. 

In caso di impossibilità temporanea la carta di identità avrà validità un anno. 

 

Come fare 

Può essere richiesta allo Sportello da un famigliare o altra persona delegata presentando la 

documentazione di seguito indicata. 

L’ufficio comunicherà telefonicamente il giorno in cui l'incaricato si recherà al domicilio 

dell'interessato (entro massimo 30 giorni dalla richiesta). 

Cosa serve 

Un famigliare o delegato deve presentare: 

 istanza per il rilascio della carta di identità a domicilio compilata e sottoscritta dal 

richiedente della CIE; 

 certificazione medica che attesti l’impossibilità dell’interessato a recarsi fisicamente allo 

sportello e l’impedimento fisico temporaneo o permanente al rilascio delle impronte. Nel 

caso in cui il medico dichiari l’impossibilità TEMPORANEA al rilascio delle impronte la carta 

d’identità avrà validità di un anno, ai sensi di quanto stabilito dall’ art 4 del Regolamento UE 

2019/1157. 

 1 foto tessera recente (scattata al massimo nei 6 mesi prima con viso ben scoperto senza 

ciuffi di capelli che coprano gli occhi, e preferibilmente senza occhiali. Espressione neutra, 

bocca chiusa. Sfondo uniforme: di preferenza celeste, beige, marrone chiaro, grigio chiaro 

oppure bianco, in modo da aumentare il contrasto tra lo sfondo e il volto); 

 carta di identità scaduta o in scadenza (se in possesso), o documento equipollente (come il 

passaporto o la patente di guida, ai fini del riconoscimento); 

 tessera sanitaria; 



 eventuale denuncia in caso di furto o smarrimento della precedente carta di identità. 

 ricevuta del versamento PagoPA di euro 22,21 

 

 

 


